
POINTS POUR LES SENIORS
ÉTABLIS AU HEART OF SLOVENIA

(CŒUR DE LA SLOVÉNIE)
Local Action Group (LAG) Heart of Slovenia (Le Groupe d'action locale du Cœur de la Slovénie), dont le
coordinateur est Development Centre of the Heart of Slovenia (Le Centre de développement du Cœur de la
Slovénie), a préparé le projet "Point for Elderly-Establishing a model and services to help the elderly
living at home" ("Point pour les seniors - Établir un modèle et des services pour aider les seniors vivant à
domicile"), qui a été subventionné. Le projet dure de juin 2020 à mars 2024 et est financé par le Fonds
européen agricole pour le développement rural (FEADER) et la République de Slovénie dans le cadre du
programme de développement rural 2014-2020. 

La bonne pratique de l'Institut Oreli de Kamnik "assistance
bénévole organisée pour les seniors vivant à domicile", est
en train d'être transférée à d'autres parties de la région du
LAG Heart of Slovenia. Dans la première phase, des
connaissances et une expérience pratique ont été acquises
grâce à des formations destinées aux coordinateurs et aux
bénévoles potentiels. Le "Point pour les seniors" accepte
les demandes d'aide des proches ou des seniors eux-
mêmes et coordonne les activités avec le soutien des
institutions locales. Dans la deuxième phase, le réseau
d'organisations participantes et de bénévoles s'étendra à
trois autres municipalités.  Il sera possible de recevoir des
appels téléphoniques, des courriers électroniques et des
visites personnelles, où les seniors pourront demander des
conseils et de l'aide.

Objectifs : Améliorer la qualité de vie des seniors ; augmenter la part des soins informels à domicile ;
améliorer les connaissances et les compétences des acteurs ruraux ; améliorer le capital social ; améliorer les
conditions de travail des résidents, notamment des groupes vulnérables. 
Principales activités pour atteindre les objectifs : Formation de coordinateurs de services pour les aînés ;
cartographie et analyse des services existants dans les municipalités ; mise en place d'un système de
coordination des institutions et d'un réseau de bénévoles ; préparation d'une stratégie opérationnelle
d'assistance aux seniors avec des services sélectionnés ; éducation des seniros et de leurs proches. 
Résultats : Transfert réussi de connaissances ; établissement d'un réseau de bénévoles dans la zone du projet
; établissement de trois nouveaux points pour les seniors.

Les bénévoles rendront également visite aux seniors à leur domicile pour discuter, être en bonne compagnie,
leur livrer de la nourriture et leur apporter un soutien de base, principalement pour réduire la solitude et
l'isolement des aînés. Des formations aux compétences numériques seront également organisées, et chaque
senior aura un jeune mentor pour le soutenir. Point for Elderly a des synergies avec le projet Digital
Generations et c'est pourquoi la mise en œuvre des deux projets sera liée.  

Financé par l'Union européenne. Les points de vue et opinions exprimés n'engagent toutefois que leurs
auteurs et ne reflètent pas nécessairement ceux de l'Union européenne ou de l'Agence exécutive
européenne pour l'éducation et la culture (EACEA). Ni l'Union européenne ni l'EACEA ne peuvent en être
tenues responsables.


